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Su phat trién nhanh chdng cta khoa hoc ky thudt va nhét la cia céng nghé théng tin dén dén nhiing thay déi I6n trén
nhiéu binh dién ctia xa@ hji. Trong gido duc, hoc phi ngay cang cao, vi vdy mong doi cta sinh vién, phu huynh va xd hoi vé
chdt lugng dao tao ciing cao han. Xu thé dé doi hoi nha trudng va giang vién phdi c6 su thay déi vé diéu kién hoc tdp va chdt
lugng gidng day. Bai viét nay chia sé vai ndi dung vé muc tiéu, cach tiép cdn, cdc phuong phdp giang day dai hoc dugc thé

gidi céng nhdn la hiéu qua hién nay.

Tir khéa: doi méi gido duc; cdp dd gidng day; cdch tiép cdn sdu trong gido duc; cdch tiép can ldy ngudi hoc lam trung tam.
ABSTRACT

High quality teaching and learning at university

The rapid development of the sciences and technologies, especially the information technology leads to the great changes
in many aspects of the society. In education, the students have to pay higher and higher tuition fees. Therefore, they, their par-
ents, and the people in society also expect to have a higher quality of education. Such trends and expectations have required
the university and lecturers should have changes in better learning conditions and higher teaching quality. This paper presents
some contents on the goals/ objectives/ targets, approaches and teaching methods recognized to be effective by universities

in the world currently.

Key words: education innovation; level of teaching; deep approach in education; learner-centered approach.

. Thyc trang - Phuong phép giang day khéng hiéu qua, qué

. ) ) ~ phu thudc vao cac bai thuyét trinh va it sif dung céc ky
TU nhiéu ndm qua, khi dé cap dén chat . o L
) nang hoc tich cuc, két qua la co it sy tuang tac gitia sinh
luong gido duc clia nudc ta nhiéu nha khoa L . L
vién va giang vién trong va ngoai Idp hoc.
hoc, gido duc va nhifng ngudi quan tdm cho

3 gido duc Viét Nam lac hau. Lién quan dén van dé nay - Qué& nhén manh vao ghi nhg kién thuc theo
€6 rét nhigu nguyén nhan, yéu t6 anh hudng nhu: co  kidu thudc long ma khdng nhdn manh vao viéc hoc khai
ché 8 chdc quan ly, trudng I8p, phuong tién giang day  niém hodc hoc & cép do6 cao (nhu phan tich va t6ng

P
- hoc tap, déi ngl gido vién / gidng vién, phuong phdp  hap), din dén hau qua 1& hoc hdi hat thay vi hoc chuyén
gidng day... Trong khudn kh& bai viét ngén nay, dua trén  sau.

tham khao tai liéu va mét ft kinh nghiém c& nhén tac gia ‘ .
e . ] - Sinh vién hoc mét cach thu dong (nghe dien
xin chia sé mdt s6 y kién lién quan dén phuong phéap !

thuyét, ghi chép, nhd lai nhitng théng tin d& hoc thudc

day va hoc & dai hoc.
long khi lam bai thi) [5,1].

Nhan xét vé phuong phép day va hoc dai hoc cla

" ; . L X o Trong nhitng ndm gan day B6 Gido duc va Bao tao
Viét Nam, ndm 2006 doan khao sat thuc dia thudc Vién )

L L o o (BS GDBT) da c6 chi truong va da thuc hién mét s6
Han 1am Qudéc gia Hoa Ky c6 nhiing nhan xét sau:

chuong trinh nhdm déi mdi phuong phap giang day
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& dai hoc. Tuy vay, cho dén nay gidng day dai hoc phé
bién nhat van 1a sir dung bang viét phan c& 16n, hoic
néu st dung may tinh thi s& chi la cac trang trinh chiéu
(slide) day chlt @€ sinh vién ghi chép lai. Sinh vién dai
hoc chi la nhiing “thg chép’: Thay ndi gi, viét gi trén
bang thi e viéc cdm cui chép bang hét vao va, cudn vé
tr& thanh cdm nang duy nhét cho thi clr va tham chi ¢
cho viéc hanh nghé sau nay. DT nhién hoc thu dong sé
san sinh ra nhitng nha “tri thc” thy déng, thiéu nghién

cly, séng tao [2].

Nhin nhan nhitng diéu nay, gan day trong mét bai
tra 16i phdng van bao chi Bé trudng B GDDT Pham Vi
Luén cé nhan xét: Viéc day: kién thic nhiéu, k§ nang ft;
Viéc hoc: Thay day gi, tro hoc ndy; Thi: D6 1a cudce chay
dua cang thang vdi s6 phan chit khdng phai 13 kiém tra
chét lugng. Thi clr da trd thanh ndi am anh day sg héi
khéng chi cla thé hé tré ma la clia ca x& hdi... Vdi cach
day va hoc nay ngudi thay la trung tdm cla qué trinh
gido dugc; kién thifc ngudi thdy cung cdp cho hoc sinh
ludn ludn 1a “‘chan ly tuyét déi dung”. Hoc sinh & vi tri bj
déng clia ngudi ti€p nhan tri thie, 6 nhd that nhigu dé
khi thi thi viét hodc ndi lai. Nhiéu hoc sinh thiéu ki nang

van dung kién thitc dé giai quyét cac van dé thyc tién.

Chinh vi vay BS GDDT da xdy dung va trinh trung
uong dé an "Béi mdéi gido duc”. Vé dé an nay Bo GDDT
Pham V{ Luédn cho biét: "Budc vao tran danh (d&i mdi
gido dua), tUr tuéng Iinh dén binh linh phai quyét tam,

tin vao chién thang, sn sang trd gia. Toi coi thuc hién

2. Taisao can d&i mdi gido duc?

Sy phat trién nhanh ctia khoa hoc - ki thudt trong
nhiing thap ky qua da kéo theo thay d&i nhanh chéng
bdi canh kinh t€ - xa hoi cla thé gidi. Vi su tién b phi
thudng clia cdng nghé théng tin, khéi lugng thdng tin
va tri thlc da va dang téng theo cdp s6 nhan. Vi vay
con ngudi phai cé kha ndng thich Ung lién tuc va nhanh
chéng - chdng nhiing vé tri thifc ma con vé ki nang -
véi mét t6c déd cuc cao. Do dé néu trudc day viéc tich

[y kién thic (nhd) 1a uu tién s6 mot thi gics day khi ma
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cac phuong tién luu trir da day du, sdn sang cho viéc
truy cdp va xt ly théng tin, thi uu tién s6 mot lai 1a kha
nang nhanh chong tiép can tri thiic mdi, van dung tri

thiic mdi va kha nang... sinh ra tri thic mdi [3].

Cung vdi su chuyén bién clia khoa hoc - k§ thudt,
yéu t& ngudn lyc cling gép phén tao sy thay ddi cta
céc dai hoc. Trudc day, & cac nudc tién tién hau hét cac
trusing dai hoc cong dugc chinh phli hd trg phan Ién
kinh phi hoat ddng va cac trudng dai hoc tu cling dugc
hé trg mét phan kinh phi va didu kién hoat dong. Hién
nay sy hd trg tir nha nudc da b cat gidm rat nhidu. Vi
vy hoat ddng va sy phét trién cla cac trudng dai hoc
phai dya vao hoc phi. Tir dé xudt hién suy nght coi gido
duc 1& mét loai hang hod, sinh vién phai tra tién dé mua
kién thirc - ki nang. Trudng dai hoc trd thanh cd s kinh
t€ hoat dong theo quy ludt canh tranh clia thi truong
[1,33].

Tinh hinh ¢4t gidam ngudn hd trg tU nha nudc cho
cac trudng dai hoc cong & Viét Nam cling giéng nhu
& cac nudc tién tién. Riéng dai hoc dan 1ap va tu thuc
(sau day goi chung la dai hoc tu) tir khi dugc phép hoat
déng dén nay nha nudc ta gan nhu khéng hd trg gi vé
vat chét, do do cac hoat déng hoan toan dya vao hoc
phi (khdng k€ vén dau tu ban dau va phai chi bl cla
nhém sang 1ap, néu thu hoc phi khéng dd chi). Hoc phi
clia sinh vién dai hoc cdng du thdp han hoc phi cda sinh
vién trudng tu nhung cling da tang dan. Xu hudéng canh

tranh ngay cang thé hién ré nét. Thuc t€ dang dién ra
h

chua dugc nhin nhan & nudc ta; di vay nha nudc va hau
hét cac nha khoa hoc, gido duc déu déng tinh vdéi dinh
hudng dao tao theo nhu cau cla thi trudng, dao tao ra
nhiing ngudi truc tiép lam viéc ¢ hiéu qué hon la dao
tao ra nhiing ngudi ¢ kién thic mang tinh Iy thuyét,

han [dm ma thuc hanh yéu kém.

Ngugi hoc tré hoc phi cao, tir dé ho doi hoi cac digu
kién hoc tap, chuang trinh hoc va nhét 1a giang day phai
tot. Tinh hinh nay tao &p Iuc Ién 1én nha trudng va nhét

la 1én giang vién (GY).



3.  Phuong phép day va hoc hién nay

O cac nudc phét trién viéc t6 chic dao tao theo
nién ché, hoc ky dad dugc ddi sang dao tao theo tin chi
vdi cam két vé trach nhiém va chét lugng dao tao da
duace ap dung tUr 1au. Binh hudng nganh, chuong trinh
dao tao cla cc trudng dya trén thé manh chuyén mon
va nghién cdtu clia déi ngl. Sinh vién t6t nghiép trudng
nay khac véi t8t nghiép & trudng khac nhung da sé
déu dat cac tiéu chi: nang déng, sang tao, doc 1ap giai
quyét cdng viéc, ¢ ki nang chuyén mdn, giao ti€p, lam
viéc nhém va ¢6 tinh than hoc hai lién tuc. DE dat dugc
két qua nhu thé hinh thic gidng day tap trung trén hoi
truding 1dn, thay tro it tuang tac, ndng thi clr khong con
phU hgp ma thay vao do la méi trudng day hoc than
thién, “nhang” sinh vién vao nhitng hoat dong nghién
cltu, hoc tap tich cuc dé dat dugc dau ra ma ho mong
dai.

Thé nao la day t6t?

Day t6t 13 gilp cho da s& sinh vién ludn déng ndo
dé tim hiéu, phan tich, Iuya chon dé tiép thu nhiing kién
thiic - kj nang can thiét cho muc tiéu ma ho mong dai

han 1a day dé sinh vién hoc thudc nhiing gi thay day.

Pé dat dugc yéu ciu nay can phan biét 3 cap do
giang day:

Cép do6 1: Cép dé nay dudc hinh thanh duya trén suy
nghi ¢é tinh dinh lugng cla viéc day va hoc (Cole 1990).
C&p do 1 tép trung vao danh gid muc hoc khac nhau
cla sinh vién: gidi - kém. Nham dén viéc sinh vién hiéu
ndi dung truyén dat va trinh bay rd rang, ¢6 du gig, 1ang
nghe gidng, ghi cht va doc céc tai liéu ma GV dé nghi...
hay khéng. GV khéng quan tam dén sy khac nhau vé
nang luc, déng ¢a, ngudn géc xudt than, su trdi nghiém
cla sinh vién... Chuaong trinh hoc la mét loat cac mén,
GV 13 chuyén gia kién thic, GV truyén dat thong tin
béng céch thuyét giang mot chigu. SV hoc kém, thiéu
déng ca, khdng cé ki nang hoc tap khong phai la méi
guan tam clia GV ma dé |2 trach nhiém ctia cac em va

c4c nha tham van tam ly.
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C8p d6 2: Chd trong dén GV lam gi han la phan biét
sinh vién gioi hay kém. GV truyén dat khai niém, kién
thitc hon 13 cung cdp thong tin. GV két hgp viéc thuyét
giang véi cac hinh thitc day - hoc sinh déng nhu sém
vai, thao ludn nhom, trod choi cd muc tiéu hoc tap... Vi
vay GV can ¢6 kién thirc, k§ nang va nhiéu phuang cach
va phuang tién giang day chi khdng chi phéan va bang.
GV stf dung nhiu hinh thiic khac nhau nhung ho phai
biét r& tai sao, khi ndo can sif dung dé sinh vién hoc co

két qua tét.

& cép do nay, co nhiéu sach, tai liéu con hudng dan
thém: GV can dé ra ky luat hoc tap. SU dung céc phucng
tién nghe nhin. M3t nhin sinh vién khi gidng. Khéng nén
vifa gidng vifa nhin vao gi4o trinh... Nhiing hudng dan
nay t6t nhung nghiéng vé géc nhin quan ly hon [a cach

tao thuan Igi dé sinh vién hoc.

Cdp d6 3: Tap trung vao sinh vién lam gi. Xem sinh
vién 13 trong tam cuia tién trinh day va hoc, day hd trg
cho hoc. Ngudi thay gidi thanh thao nhiéu ky thuét day
khac nhau. Trong tam 1& nhdm vao nhiing gi sinh vién
[am va nhdm dén 1am thé& nao dé giang day dat dugc
d3u ra dy dinh. Day khéng chi nhdm gitp sinh vién hiéu
va nhd Iy thuyét ma con phai biét phan tich, lya chon
nhing diéu da hoc dé g dung vao cac tinh hudng
thyc t& lién quan. Cach day chi gidp ngudi hoc hiéu
va nhd nhitng gi thdy day dudc cac nha khoa hoc cho
do 1a cach tiép can bé mat. Va cach day gilp sinh vién
khéng nhiig hiéu, nhd 1y thuyét ma con phai biét phan
tich, lra chon nhitng digu d3 hoc dé (ing dung vao céc
tinh hudng lién quan dugc cho 1a cch tiép can sau [1,
37-40].

Gidng day hiéu qua doi hoi GV xay dung gido an,
lya chon phuong phap hoat dong dé gidp sinh vién hoc
sau. Digu nay doi hai sinh vién tich cuc tham gia vao cac
hoat déng hoc tap (tao déng cd) va tao bau khéng khi
tuong tac than thién gitta sinh vién - sinh vién - GV.

Muén tao dugc ddng co, GV can lam cho sinh vién
thay hoat déng/ cht dé do la quan trong, khi tham gia

ho s& ¢o lgi va c6 khd néng ho sé thanh cong trong
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hoat dong nay. Vi diéu nay nha trudng/ giang vién can
can nhac that k§ mon hoc/ ndi dung/ hoat déng giang
day dé ching that su quan trong, can thiét, cd Igi ich v
kha ndng thanh c6ng cua sinh vién nhadm dén dau ra da
dugc xac dinh.

Khi sinh vién cdm théy can hiéu biét, cac em ty déng
chty dén chd d8, tim hiéu chi tiét va tir dé cac em cé
dugc hiéu biét vita réng visa sau. Khi sir dung cach tiép
can sau sinh vién sé cd cac cdm nhén tich cuc nhu: Igi
fch, quan trong, thach thirc, sy hd hdi va xem hoc mét

niém vui.

Nhiing y&u t8 khuyén khich sinh vién chdp nhan

cach tiép can nay gom:
- GV can xac dinh 16 cdu trdc cta chu dé.

- GV néu ra nhiing cau hoi d€ sinh vién tra I¢i

hon la thuyét gidng.

- GV st dung phu hdp cac hinh thic gido duc
tich cuc nhu: s3m vai, phan tich tinh huéng, thdo uan

nhom, seminar, tro chai hoc tép...

- GV day dua trén cd s& nhitng gi sinh vién d3
biét.

- GV danh gia sinh vién mot cach téng thé han
la dua vao nhiing chi tiét riéng 1&.

- GV gidng va danh gié theo cach khuyén khich

bau khong khf hoc tich cuc, sinh vién c6 thé 6 sai sét
nhung cac em hoc dugc tif chinh nhiing sai sét nay,

- GV chu trong day sau hon la rong [1,46].

Vé bau khong khi hoc tép tuong tac dugc xdy dung
dua trén thuyét quan ly cia MacGregor (1960): Thuyét
X va thuyét Y. Thuyét X cho la cong nhan khong dang
tin cdy. Thuyét Y thi nguoc lai, thuyét nay cho rang cong
nhan ¢6 thé tin dugc va nha quan ly s& nhan dugc két
qua t&t han khi tin ho [1, 58]

Céc y tudng nay dugc dua vao Idp hoc. Thuyét X

gia dinh 1a sinh vién khéng muén hoc, ho s& khéng chiu
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hoc, hoc qua loa néu GV tha 1ong. Vi vy, theo thuyét
nay GV dua ra nhitng hinh thic ky luét, ché tai nghiém
khac nhu diém danh mdi budi hoc, ving mat trir diém,
vang qué mét ty Ié nao do thi bi c&m thi cudi mén hoc...
M6t sé nha gido duc cho 12 néu GV déng tinh véi quan
diém cla thuyét X va ap dung nghiém khéc cac hinh
thic c6 tinh "ép” sinh vién hoc s& tam cho sinh vién hoc
tap trong bau khéng khi lo du, cing thang va dé dan
dén viéc chan hoc, hoc d&i phé. Cach nay chi pht hop
véi phuang phép giang day & Cép dé 1.

Thuyét Y gia dinh 1a sinh vién s& hoc t6t khi cho ho
tu do va cé co hdi bay to y kién. TU tu do & day khéng
cé ngha 1a khong ¢é 8 chitc mdi trudng gidng day va
hoc t&p ma phdi t6 chifc mot cach linh hoat céac hoat
dong gidng, thuc tép, thuc hanh, tham khao trudc tai
liéu, xac dinh r& muc dich day - hoc va cé theo dai,
phan hoi vé su tién bd cla sinh vién. Cha trong dén
viéc phat huy ndng luc ty hoc, tu nghién cliu clia ngudi
hoc cho pht hap dic diém c4 nhan va kiéu nhan thic
cGa sinh vién, tao dugc dong cd hoc tap va phét trién
I6i hoc va day theo chiéu sau; dap Ung dugc muc tiéu
dao tao sinh vién dai hoc hién nay theo quan niém cua
UNESCQO [5,43] .

- Céndng lyc tritué va cd kha ndng sang tao

va thich Ung.

- C6 kha ndng hanh déng (cac ki ndng séng)

dé c6 thé Iap nghiép.

- CAnN3n
Lo na

hoc thudng xuyén, suét doi.

- Cb nang Iuc qudc t€ (ngoai ngll, van hoa

toan céu...) dé co kha nang hoi nhap.
4, Kétluan

Su phat trién nhanh chong clia cong nghé thong tin
trong vai thap ky qua da lam thay déi lién tuc va nhanh
chéng moi hoat déng lién quan dén ddi séng cla con
Ngudi trén toan cau. Hoat déng gido duc khéng la ngoai

lé. Céc co quan hitu quan cling nhu nhiéu ngudi d3



nhan thay nhiing yéu kém, khéng phu hdp... cia nén
gi4o duc nudc ta va cling da cd nhiéu ban thao, gép y

thé hién mong dai cai cach, d&i mdi...

Nhan thifc ré tam quan trong, tinh cép bach cla cai
cach gido duc, nam 2012 Quéc héi da ban hanh Luat
gi4o duc méi (c6 hiéu luc tir dau nam 2013) vdéi nhiéu cai
tién; Thang 10/2013 Hoi nghj Trung udng Bang [an thir

8 da ban hanh nghi quyét déi mdi can ban, toan dién
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gi4o duc va dao tao; B GDDT cling d4 trinh dé an ddi
mdi gido duyc. BSi mdi gido duc 1a mét chién luge dai
han véi rat nhigu viéc I6n phai lam, nhung véi nhitng
chtl truang tich cuc, tién bd néu trén clia Bang va nha
nudc ta, toi tin réng 1An nay nén gido duc nudc ta sé dan
dudc cai tién dé theo kip cac nudc tién bd trong khu vuc
va thé gidi.
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